
別紙3　【　介護給付業務内容　】
委託業務 市業務

 ・　改修・購入に関する質問対応
　・　事前申請受付(申請関係書類の確認）
　　住宅改修　（25件／月　　5分／件）
　　用具購入　（25件／月　　5分／件）

 ・　申請内容の審査

 ・　給付券・支給決定書等の発行に係る決裁
 ・　給付券・支給決定書等の送付/窓口でのお渡し
  住宅改修　（25件/月　　3分/件）
　用具購入　（25件/月　　3分/件）

　・　事後申請受付(申請関係書類の確認）
　　住宅改修　（25件／月　　5分／件）
　　用具購入　（25件／月　　5分／件）

 ・　申請内容の審査

 ・　支払い業務
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事前申請（委託）

内容審査

給付券・確認書の送付

工事着手・購入手続き

事後申請（委託）

内容審査

支払い事務


