
認知症等の方が徘徊により行方不明となった場合に、家族等からの依頼により、その方

の身体的特徴や服装等の情報をＷＡＯねっとサポーター（登録制）や関係機関に対して

メールで配信し、協力をお願いするものです。

WAOねっとのしくみ

WAOねっとのしくみ

認知症の方の家族
介護保険施設等 ①行方不明

者届

②捜索依頼の連絡
（情報配信の同意）

泉南市

③徘徊者情報メール
⑦発見メール

徘徊高齢者等

ＷＡＯ（輪を）
ねっとサポーター
協力関係機関

⑤発見連絡

保護！
警察署

⑤発見連絡

連携

発見！

WAO（輪を）ねっとサポーター募集！！
　WAO（輪を）ねっとサポーターとは・・・
　捜索協力依頼の情報配信を受け、可能な範囲で捜索のための情報提供にご協力いただく方々のことです（事
　前登録制）。情報配信は携帯電話・パソコンへのメールになります。
　登録について（徘徊高齢者等の捜索に協力していただける方）　※詳しくは裏面をご確認下さい。
◆登録費用◆
　無料（ただしメール送受信や登録用ホームページへのアクセスに要する通信費は登録者負担）
◆その他◆
　メールは送信専用です。返信はできません。
　メール配信時間は９：００～１７：３０です。（平成27年7月１日現在）
　捜索協力依頼以外に捜索訓練メールや長寿社会推進課で実施するイベント等の案内を送らせていただく
　場合があります。

（家族の徘徊が心配な方）　　　
　泉南市では、徘徊のおそれのある認知症高齢者の情報を事前に登録しておくことで、
　緊急時の対応が速やかに 行えます。
　登録を希望される方は、長寿社会推進課までお越しください。
　窓口で申請書にご記入していただくだけの簡単な手続きで登録できます。
　※事前登録されていない方が行方不明になられた場合でも、支援を受けることができますのでご相談下さい。

WAO（輪を）ねっと
（泉南市徘徊高齢者等捜索メール配信システム）とは・・・



WAOねっと登録方法
徘徊高齢者捜索メールを受信するには会員登録が必要です。登録は無料。

※ただし、必要機器類や通信経費等は利用者負担となります。

１ ２ ３

６５４

QR コード読取が出来ない場合は
wao.sennan-city@raiden.ktaiwork.jp
宛に送信してください。

ＱＲコードを読み取り、空
メール（件名・本文不要）を
送信してください

数分以内に、登録用ＵＲＬ
が記載されたメールが届き
ます

WAO（輪を）ねっと　メールサービ
スの仮登録が完了しました。
以下のＵＲＬから一週間以内に本
登録を実施してください。
https://ssl………

免責事項をご確認ください

免責事項

1.　　　　 このシステムは、・・
2. ・・・・・・・・・
3. ・・・・・・・・・

ここを選択！

次へ

氏名を入力し、地区を選択
して「次へ」を押します

ユーザー情報登録
○メールアドレス
　　・・・・・・・・・
○氏名
　【必須】

次へ

入力内容を確認し、
「登録」を押します

設定内容の確認
次の内容でよろしければ「登録」
を、再度編集する場合は「戻る」を
選択してください。
○メールアドレス
　・・・・・・・・・・
○氏名
　・・・・・・・・・・

戻る 登録

登録完了です

WAO（輪を）ねっと　メールへの
登録が完了致しました。

登録内容の変更・配信解除は次の
リンク先にアクセスしてくださ
い。
https://ssl………

≪問い合わせ≫
泉南市長寿社会推進課

電話：072-483-8253（直通）


