
 アンケートの実施概要（予定）について              
 
 

１．市民へのアンケート                           

《調査概要》 

 ●調査方法： 郵送配布・郵送回収（料金受取人払い） 

 ●調査対象： 泉南市民 1,000 人（16歳以上を無作為抽出） 

 ●調査期間： 令和 7年 9月（予定） 

 ●主な設問内容（候補）：（紙面の都合や全体の設問量を見ながら調整します。） 

◇回答者ご本人のこと  

      ・年代、居住地域 

      ・運転免許の有無、クルマでの送迎・同乗を頼める人の有無 

      ・最寄りバス停・駅までの距離(時間)   ・駅までのアクセス手段 

         ・交通系 IC カード・アプリの有無 

     ◇ふだんの外出状況  

      ・ふだんの買い物先、頻度、利用交通手段 

      ・定期的な通院先、頻度、利用交通手段 

      ・趣味・遊び、特別な買い物等のお出かけ先、頻度、利用交通手段 

      ◇市内の公共交通の利用状況  

      ・鉄道の利用頻度  ・さわやかバス・路線バスの利用頻度  ・タクシーの利用頻度 

      ・市内のバスの路線・行き先等の認知状況 

      ・主にクルマ（運転、送迎・同乗）を使う人の理由 

      ・バス・鉄道を使うことがある人の理由 

      ・外出手段が、“なくて困ること”の有無、その場合の対処方法 

      ◇市内の公共交通についての改善希望・考え等  

      ・全体的な満足度 

・鉄道の満足度（細目） ・バスの満足度（細目） ・タクシーの満足度（細目） 

              ・バスや乗り継ぎに対する改善希望、その場合の利用意向 

              ・タクシーに対する改善希望、その場合の利用意向 

      ・年齢を重ねた将来の不安の有無 

     ・運転免許返納についての意識（75歳以上） 

   ・乗務員不足等に関する認知状況 

      ・泉南市の公共交通や、福祉の送迎等に対する意識 

      ・その他ご意見、アイデア等 

資料３ 



 

２．さわやかバス利用者へのアンケート                           

《調査概要》 

 ●調査方法： バス車内、主要施設に、アンケート票及び回収箱を設置 

             （さわやかバス車内、市役所受付、都市政策課、市民交流センター、各公民館、図書館、

文化ホール、あいぴあ泉南、各区民センター（男里浜、樽井、市場、牧野、岡田）） 

 ●調査対象： さわやかバスの利用者（市外居住者も含む）（1,000 部用意） 

 ●調査期間： 令和 7年８月（予定） 

 ●主な設問内容（候補）：（紙面の都合や全体の設問量を見ながら調整します。過年度のアンケート結

果と対比するため、なるべく同内容とします。） 

     ◇回答者ご本人のこと  

      ・年代、居住地 

      ・運転免許の有無 

・最寄りバス停までの距離(時間)  

・バス以外で利用できる交通手段 

     ◇さわやかバスの利用状況  

       ・利用頻度 

   ・利用するときの主な外出目的 

   ・利用する路線・便は、いつもだいたい同じかどうか（追加） 

   ・同じ日に、バスで複数の場所へ出かけることがあるかどうか（追加） 

     ・最もよく利用する路線 

   ・最もよく利用するバス停、鉄道との乗り継ぎの有無 

   ・最もよく利用する時間帯 

   ・４年前と比べた、利用頻度の変化の有無、増えた場合の理由（追加） 

      ◇さわやかバスの改善希望・考え等  

   ・全体的な満足度（追加） 

   ・行き先・コースについての希望 

   ・便数・運行時間帯についての希望 

・改善された場合の利用意向（利用頻度が増えるか、便利になるだけか）（追加） 

   ・行政負担と運賃についての意向（追加） 

・乗務員不足と便数についての意向（追加） 

・コミバスとデマンド交通や福祉の送迎等についての意向（追加） 

      ・その他ご意見、アイデア等 

 


